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HAKEM KARARI

Basvuru No : UCM-2024-00049

Karar Tarihi :12.03.2024

TRABIS Ticket No : 21000002268360

1. Taraflar
Sikayetci : DSM Grup Danismanlik iletisim ve Satis Ticaret A.S.
Vekili D Av. D¥*xx DFRxx

Sikayet Edilen - THkkk Ghkkk

2. Alan Adi : <dolap.com.tr>
3. Usul

Basvuru, Uyusmazlik Cozum Merkezi'ne (“Merkez”) 26.02.2024 tarihinde yapilmistir. Merkez
tarafindan, internet Alan Adlari Uyusmazhk Coziim Mekanizmasi Tebligi'nin (“Tebli§”) 8. maddesi
uyarinca 26.02.2024 tarihinde Sikayet Edilene uyusmazlik ile ilgili bilgilendirme yapilmistir.

Sikayet Edilenin basvuruya cevap vermedigi goralmastr.

Merkez, Teblig'in 11. maddesi uyarinca Huseyin OZMEN'i 07.03.2024 tarihinde hakem olarak
belirlemis ve hakeme bildirimde bulunmustur. Hakem, internet Alan Adlari Y&netmeligi'nin
(“Yonetmelik™) 26/2 hikmi uyarinca 07.03.2024 tarihinde bagimsizlik ve tarafsizlik beyaninda

bulunmus ve calismaya baslamistir.

4. Olaylar

Sikayetin konusunu <dolap.com.tr> alan adi olusturmaktadir.
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Sikayetcinin Turk Patent ve Marka Kurumu nezdinde, 09 / 35 siniflarda tescil edilmis "dolap” ve
"dolap.com" markasi bulunmaktadir.

Sikdyete konu <dolap.com.tr> alan adi Sikayet Edilen adina 04.01.2018 tarihinde tescil
edilmistir. Yapilan kontrollerde sitenin dolap isminin Turk Dil Kurumu Karsiliklarini ve S**** S**** j|g
Ex*** S**** yorumlarini iceren tek bir sayfadan ibaret sekilde kullanildigi géralmustir.

5. Taraflarin iddia ve Cevaplari
5.1. Sikayetcinin iddia ve Talepleri

Sikayetci vekili bagvuru dilekgesinde sundugu bilgi ve belgelerle;

Sikayetci sirketin 12.10.2009 tarihinde kurulmus olup ticari faaliyetlerini gerek tiketiciler gerek
sektor capinda ylksek bilinirlige sahip www.dolap.com internet sitesi izerinden surdirmekte ve ticari
faaliyetinin bir parcasi olarak Urettigi veya tcuncu kisilerden temin ettigi Urinleri internet sitesi aracthgi
ile satisa sunmakta oldugunu, alici ve saticilarin alis veris yapabildigi bir ikinci el platformu oldugunu,

Tirk Patent nezdinde 09 / 35 siniflarda tescilli “dolap” ve "dolap.com” markasinin sahibi
oldugunu,

Tirk Patent ve Marka Kurumu (“TirkPatent”) nezdinde tescilli markalari tizerinde 6769 sayili
Sinai Milkiyet Kanunu (SMK) ve tiketicilere sunulan is mahsulleri izerinde 6102 sayili Tirk Ticaret
Kanunu (TTK) ile korunan hak ve menfaatleri bulundugunu,

Sikayetcinin yiksek taninmislik seviyesine ulastirdigi, toplum nezdinde giivenirlik kazandirdigi
markalarinin ve itibarinin haksiz ve hukuka aykiri bicimde kullanilmasini 6nleme ve/veya durdurma
yoniinde tglinci kisilere karsi yasal haklarini ileri siirebilecegini, bu kapsamda daha énce Istanbul 1.
Fikri ve Sinai Haklar Hukuk Mahkemesi'nin 04.03.2021 tarihli 2019/301 Esas ve 2021/103 Karar sayili
ilami ile markaya tecaviiz ve haksiz rekabetin tespiti, durdurulmasi, énlenmesi yoniinde karar verildigini,

Dolap.com sitesi ve uygulamasi tzerinden her ay yuzbinlerce kullanicinin ikinci el ahsveris
yaptigini, karsi yanin bu markadan haberdar olmamasinin mimkin olmadigini,

2009 yilindan itibaren milyonlarca tuketiciye hizmet veren ve TirkPatent nezdinde taninmis
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marka statlisinde olan bir markanin Karsi Yan tarafindan bilinmiyor olmasi mimkin olmadigini,
Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun, E. 2008/501 K. 2008/507 sayili kararinda ve bu karara atif yapan
Yargitay 11. HD., E. 2010/4126 K. 2011/16279 sayil karari basta olmak Uzere; baskasina ait markadan
haksiz olarak yararlanmanin koétl niyet olarak nitelendirilecegi, kararin ilgili kisminin "S6z konusu HGK
kararinda, genel olarak kabul géren anlayisa gore tescil yoluyla saglanan marka korumasinin amacina
aykiri bicimde kullanilmasi yoluyla baskasinin markasindan haksiz olarak yararlanmak veya gercekte
kullaniimayip yedekleme, marka ticareti yapmak ya da santaja yonelik basvuru ve tescilleri kétuniyetli
marka tescili olarak kabul edilecedi belirtilmekte olup, kétl niyetin varliginin her somut olayin 6zellikleri
g6z onune alinarak belirlenmesi gerektigi" seklinde oldugu, isbu kapsamda, Sikayetci Sirket’e ait
taninmis markanin kullanildigi alan adinin tescil ettirilmesinin de bash basina kot niyet gostergesi
oldugunun kabulu gerektigini iddia etmistir.

Sikayetci, uyusmazlik konusu alan adinin devrini talep etmektedir.

5.2. Sikayet Edilenin Cevap ve Talebi

Sikayet edilenin basvuruya cevap vermedigi goralmastar.
6. Degerlendirme
6.1. Degerlendirmede G6z Oniinde Bulundurulacak Kriterler

Yonetmeligin 25. maddesinin 1. fikrasi uyarinca asagidaki kosullarin birlikte gerceklesmesi
halinde sikayetci tarafindan alan adinin devri veya tahsisinin iptali talep edilebilmektedir:

i) Uyusmazlik konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani,
isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi (benzerlik kriteri),

i) Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin
olmamasi (yasal hak veya baglanti kriteri),

iii) Bu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kotl niyetle tahsis ettirilmesi veya kullaniimasi
(kotd niyet kriteri).
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Sikayetci iddiasini ispat etmekle yikimludur.

6.2. Benzerlik Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (a) hikmi uyarinca, uyusmazlik konusu alan adinin, sahip olunan ya da
ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni
olmasi gerekmektedir.

Sikayetci "dolap™ ve "dolap.com™ markalari nezdinde haksahibi olup ticari faaliyetlerini
"dolap.com" adresini ve "dolap" uygulamasi tGizerinden gergeklestirmektedir.

Sikayetcinin iddiasina iliskin degerlendirilen ilk kosul acisindan benzerlik kriterinin saglandigi

kanaatine variimistir.

6.3. Yasal Hak veya Baglanti Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (b) hikma uyarinca alan adi uyusmazliklarinda alan adinin devri icin aranan
ikinci kriter, alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin
olmamasidir.

Alan adi uyusmazliklarinda bu hikim bakimindan da ispat kulfeti sikayetcidedir. Sikayetci kural
olarak, sikayet ettigi kisinin uyusmazlk konusu alan adini tahsis ettirmesinde sikayet edilenin bu alan
adiyla ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin olmadigini ispatlamak zorundadir. Ancak sikayet edilenin
icerisinde bulundugu menfi bir durumun ispatlanmasi kuilfetinin oldugu gibi sikayetci (Gzerinde
birakilmasi, bu isin zorlugu nedeniyle bazi durumlarda sikayetci acisindan haksizliga neden
olabilmektedir. Bu nedenle sikayetci tarafindan ilk bakista hakli gériinen (prima facie) bir iddianin ortaya
konulmus olmasi halinde, ispat kilfetinin karsi tarafa gececegi ve sikayet edilenin kendisi agisindan
icerisinde bulundugu muspet durumu daha kolay bir sekilde ortaya koyabilecedi genel olarak kabul
edilmektedir.

Sikayetci basvurusunda Tirkpatent nezdinde tescilli "dolap™ ve "dolap.com™ markasina sahiptir.
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Kural olarak, marka tescilinden sonra ayni veya benzer hizmet sinifinda marka ile ayni veya benzer olan
isaretin kullanimi marka sahibine aittir. Bu kullanim, marka olan isaretin alan adi olarak kullanimini da
kapsamaktadir. Nitekim Sinai Milkiyet Kanunu'nun 7/3 (d) hikmi uyarinca marka sahibi; isareti
kullanan kisinin isaretin kullanimina iliskin hakki veya mesru baglantisi olmamasi sartiyla isaretin ayni
veya benzerinin internet ortaminda ticari etki yaratacak bicimde alan adi olarak kullaniimasinin
yasaklanmasini talep etme hakkina sahiptir.

Hakem tarafindan, Sikayetci'nin markasinin aynisini alan adi olarak kullanan Sikayet Edilen'in
yasal hak ve baglanti kriterini saglamacdigi iddiasinin ilk bakista hakli goériinen bir iddia oldugu kanaatine
variimistir. Bu durumda ispat yuki Sikayet Edilen tarafa gegcmekte olup; Sikayet Edilen'in uyusmazliga
konu alan adi ile ilgili yasal bir hakkinin ya da baglantisinin oldugunu ortaya koymasi gerekmektedir.

Genel Ust Seviye Alan Adlarina “Generic Top Level Domain (gTLDs)" iliskin uluslararasi
uyusmazlik ¢ozim kapsaminda da hakemler, menfi vakia ispatinin goreceli zorlugunu dikkate alarak,
Sikayet Edilen tarafindan yasal hak veya baglanti ispatini aramaktadir. (Julian Barnes v. Old Barn
Studios - WIPO Case No. D2001-0121). Uluslararasi alanda yasal hak veya baglantinin varliginin tespit
edilebilmesi icin asagidaki kriterler g6z 6niinde bulundurulmaktadir:

i) Uyusmazliga iliskin bildirim yapilmadan 6nceki donemde, alan adi tahsis edilen kisinin alan
adi veya alan adina tekabll eden bir ismi iyiniyetli olarak mal veya hizmetlerin sunumuna yonelik
mevcut kullanimi veya ispatt mimkin bir kullanim hazirhginin olmasi,

ii) Alan adi tahsis edilenin (birey, ticari kurulus veya diger bir yapi olarak), herhangi bir ticaret
markasli veya hizmet markasi olmamasina ragmen alan adi ismiyle biliniyor olmasi veya

iii) Uyusmazliga konu marka veya hizmet markasinin ticari bir kazang amaciyla tiketicileri
yanlhs sekilde yonlendirmek veya markayr veya hizmet markasini kotulemek amaclariyla
kullanilmaksizin, alan adinin mesru ticari olmayan veya adil bir kullaniminin olmasi. (Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers Uniform Dispute Resolution Policy - internet Tahsisli

Sayilar ve isimler Kurumu Alan Adi Uyusmazliklarinin Yeknesak Céziim Politikasi ("UDRP") 4(c))
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Uluslararasi uyusmazlik ¢6zimi kapsaminda sikayetci, sikayet edilenin alan adi ile ilgili olarak
mesru hak ve menfaatinin bulunmadigini iddia ettiginde, sikdyet edilenin bu iddiay! ¢lriiten somut
kanitlarla ortaya ¢ikmasi gerekmektedir. Uluslararasi uyusmazlik ¢6ziiml kapsaminda sikayet edilenin
bu tlr kanitlarla 6ne ¢ikmamasinin, sikayetcinin bu konudaki iddialarinin dogrulugunu kabul etmekle
esdeger oldugu kabul edilmistir. (Do The Hustle, LLC v. Tropic Web WIPO Case No. D2000-062).

Sikayet edilen uyusmazlik basvurusuna cevap vermemistir. Hakem tarafindan yapilan
incelemede Sikayet Edilen'in "dolap” markasi icin Turkpatente basvuru yaptigi ancak marka
basvurusu/tescili gegersiz olarak sonuclandigi, Uyusmazliga konu alan adiyla benzer veya ayni herhangi
bir gecerli markasinin olmadigi tespit edilmistir. Ayrica, Sikayet Edilen'in markasi olmamasina ragmen
<dolap.com.tr> alan adiyla bilinirliginin de olmadigi tespit edilmistir.

Sonug itibariyla, uyusmazliga konu somut olayda; Sikayet Edilen'in alan adi tahsis edilmesinde
yasal hak veya baglantisinin mevcut olmadigi kanaatine varilarak; Sikayetci bakimindan Yodnetmelik'in

25. maddesinde belirtilen ikinci kosulun gerceklestigi anlagiimaktadir.

6.4. Kotu Niyet Kriteri

Yonetmelik madde 25/1-(c) uyarinca, alan adlarinin devri veya iptali taleplerinde Sikayetci
tarafindan ispat edilmesi gereken son durum, uyusmazhgda konu olan alan adinin Sikayet Edilen
tarafindan kotl niyetli tahsis ettirilmesi veya kullanimidir. Bununla birlikte, ilgili hikiimde yer verilen
kosulun yerine getirilmesi icin kotu niyetli tahsisin veya kullanimin biri yeterli olup, iki faaliyet ayni
anda aranmamaktadir. Teblig'in 19. maddesinde internet Alan Adi Yénetmeligi madde 25/1-(c)'de ifade
edilen, kotl niyetle tahsis ettirilmesi veya kullanilmasi olarak degerlendirilecek durumlar tahdidi
olmayan sekilde sayilmistir. Sayilan durumlar:

1) Sikayet konusu internet alan adinin, ticaret veya hizmet markasi, ticaret unvani, isletme adi
veya Kisi adl ya da diger tanitici isaretin sahibi olan Sikayetciye veya Sikayetcinin ticari olarak rekabette

bulundugu tarafa, bu internet alan adinin belgelenmis tahsis masraflarini ve yatirrm maliyetini asan
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miktardaki bir meblag karsihginda satma veya devretme amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

i) Sikayet konusu internet alan adinin, ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya
da diger tanitici isaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da isareti internet alan adinda kullanmasini
engellemek amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

iii) Sikayet konusu internetalan adinin, esasen ticari rakiplerin islerine ya da faaliyetlerine zarar
vermek amaclyla tahsis ettirilmis olmasi,

iv) Uyusmazlik konusu internet alan adinin, ticari kazan¢ elde etmek amaciyla, sikayetcinin
sahibi oldugu ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici isareti ile
benzerlik saglayarak karisiklik meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin internet alan adi
sahibinin internet sitesine veya herhangi bir internet sitesine yonlendirilmesi amaciyla bu internet alan
adinin kullaniimasi olarak belirtilmistir.

Ancak Teblig'in 19. maddesi 2. fikrasinda sayilan durumlar disinda hakem veya hakem heyeti
takdiri ile de internet alan adinin kotu niyetle tahsis ettirildigi veya kullanildigina karar verilebilecegi
acik olarak belirtilmistir.

Somut olayda uyusmazliga konu internet alan adinin, Sikayetcinin ticarette kullandigi marka,
ticaret unvani ile aktif kullandigi internet sitesi ile benzerliginden karisiklik meydana gelebilecegi,
Sikayet Edilen tarafindan marka hakkina sahip Sikayet¢i'nin ilgili alan adinin kullanimini engellendigi,
sitenin dolap isminin Turk Dil Kurumu Kkarstliklarini ve Sesli Sozluk ile Eksi S6zlik yorumlarini igeren
tek bir sayfadan ibaret sekilde kullanildifi hususlari ile istanbul 1. Fikri ve Sinai Haklar Hukuk
Mahkemesinin 04.03.2021 tarihli 2019/301 Esas ve 2021/103 Karar sayili ilami da dikkate alinarak
Sikayet Edilenin, alan adini kéti niyetle tahsis ettirdigi kanaati olusmustur.

7. Karar

Yukarida aciklanan hususlar ve taraflarca sunulan bilgi ve belgeler ile ilgili mevzuat, ictihat ve

yargl karari kapsaminda yapilan degerlendirmeler sonucunda; sikayet basvurusu hakkinda, Yonetmeligin

25/1 hukmilnde sayilan sartlarin bir arada gerceklestigi kanaatine varilmis olup Yonetmeligin 27.
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maddesi geregince Sikayetcinin talebinin kabulline ve <dolap.com.tr> alan adinin Sikayetciye devrine
karar verilmistir.

Huseyin OZMEN

Hakem
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