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HAKEM KARARI

Basvuru No : UCM-2025-00097

Trabis Ticket No :21000005136876

Karar Tarihi - 23.09.2025

1. Taraflar

Sikayetci C AAFRIIAAIKIAAKK
Temsilcisi s Rk IR IAAKRK
Sikayet Edilen = Feokdedkok ek dekok ek ok
2. Alan Adi : <ipek.com.tr>

3. Usul

Basvuru, Uyusmazlik C6éziim Merkezine (Merkez olarak anilacaktir) 27.08.2025 tarihinde
yapilmistir. Merkez ertesi giin, internet Alan Adlari Uyusmazlik Coziim Mekanizmasi Tebliginin (Teblig
olarak anilacaktir) 8. maddesi uyarinca sikayet edilene uyusmazlikla ilgili bilgilendirme yapmistir.
Sikayet edilen 07.09.2025 tarihinde ek sure talep etmis, Merkez de sikayet edilene 18.09.2025 tarihine
kadar ek stre vermistir. Sikayet edilen 16.09.2025 tarihinde uyusmazlik hakkinda cevap vermistir.

Merkez, Teblid'in 11. maddesi uyarinca 17.09.2025 tarihinde Dr. Meliksah CIRAKOGLU'nu tek
hakem olarak belirlemis ve hakeme bildirimde bulunmustur. Hakem ayni giin internet Alan Adlari
Yonetmeliginin (Yonetmelik olarak anilacaktir) 26/2 hikmi uyarinca; bagimsizlik ve tarafsizlik

beyaninda bulunmus ve calismaya baslamistir.
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4. Olaylar

Sikayetci bir tizel kisidir. Sikayetci, sikéyet konusu alan adinda yer alan jenerik isim
niteligindeki "ipek™ ibaresinin bulundugu ve bu ibarenin faaliyet ylritulen alan ismi ile tamamlandigi
"ipek yem" , “ipek agro” ya da "ipek yumurta" gibi markalarin sahibidir. Uyusmazliga konu alan adi
<ipek.com.tr> sikayet edilen tarafindan 30.12.2019 tarihinde devralinmis ve glinimuze dek duzenli
olarak yenilenmistir. S6z konusu alan adina erisildiginde, sikayet edilenin kisisel iceriklerine yer
verildigi gérulmektedir.

Sikayet edilen; 23.06.1999 tarihinde, **********x*x** Ticaret Sicili blnyesinde ve **** sicil
numaras! ile kurucusu oldugu " ******xkkkkkkxk Bilgisayar ***FxExEkkkxkxk Ticaret ve Sanayi
Limited Sirketi” unvanh firmanin halihazirdaki midiri ve munferit temsilcisidir. Sikayet konusu alan
adinin barindirtldigi, <****> ve <****> jsimli sunucularin yer aldigi alan adi da yukarida ifade edilen
firma Uzerine tahsis ettirilmistir. Bu alan adinin halihazirda erisime acik olmadigi ancak gecmiste
yukarida yer verilen firmanin web tasarim ve alan adi tahsis hizmeti sunma faaliyetlerini yuritmek
amaciyla kamuya acik sekilde kullanildigi anlasiimaktadir.

5. Taraflarin iddia ve Cevaplari
5.1. Sikayetcinin iddia ve Talepleri

Sikayetin konusunu <ipek.com.tr> alan adi olusturmaktadir.

Sikayetci basvuru dilekcesiyle sundugu bilgi ve belgelerde, ihtilaf konusu alan adinin sirket
unvani ve tescilli markalari ile ayni oldugunu; alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal
bir hakki ya da baglantisinin olmadigini iddia etmektedir. Sikayetci, bu alan adini ilk defa kaydettiren
firmanin 23.07.2015 tarihli ticaret sicil gazetesi ile kalici olarak kapatildigini; bu nedenle sirketin web
sitesinin on ¢ yildan fazladir pasif oldugunu, yine ayni sebeple sikayet edilenin uyusmazliga taraf olma
ehliyetinin  bulunmadigini; sikdyet konusu alan adinin gercek hak sahiplerince kullaniminin
engellendigini; sikayet edilenin sikayet konusu alan adini sikayetci firmaya satmayi teklif ettigini ve
sikayetin gerceklesmesi sonrasinda sikayet konusu alan adini yayina actigini iddia etmektedir.
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Sikayetci, sikdyet konusu alan adinin kendisine devrini talep etmektedir.
5.2. Sikayet Edilenin Cevap ve Talebi

Sikayet edilen sundugu bilgi ve belgelerde; uyusmazlik konusu alan adini daha énceden tescil
ettiren firmadan satin aldigini, bu alan adi Gzerindeki fiili zilyetlik ve mulkiyet hakkinin 30.12.2019
tarihinden beri kendisine ait oldugunu; sirketin tasfiye edilmesinin sikdyet konusu alan adinin otomatik
iptaline neden olmayacagini; s6z konusu alan adinin ciddi bir ekonomik degere sahip oldugunu; alan
adinda yer alan ““ipek” kelimesinin jenerik bir ibare oldugunu, Tiirkiye’de yiizlerce marka ve ticaret
unvaninda bu kelimenin yer aldigini, bu nedenle séz konusu kelimenin tekellestirilemeyecegini
savunmaktadir.

Sikayet edilen, sikayetciye ait “Ipek***” ticari unvaninin birlesik ve sektorel oldugunu, bu
nedenle sikayetcinin kendi faaliyet alani olan yem ve gida sektoriinde “ipek’ ibaresini koruyabilecegini;
jenerik bir kelimeyi tim sektorlerde ve internet alan adlarinda tekellestirmenin hukuken mumkin
olmayacagini; sikayetcinin kendi (nvanina ve markalarina uygun alan adlarini (ipekyem.com,
ipekyem.com.tr, ipekyem.tr) halihazirda tescil ettirdigini ve 2003 yilindan beri aktif olarak kullandigini
beyan ettigini; sikayetcinin markasinin internet ortaminda kullanmasinin engellenmedigini, sikayetcinin
uyusmazlik konusu alan adini talep etmesinde gercek bir ihtiyacin s6z konusu olmadigini savunmaktadir.

Sikayet edilen, “ipek” isminin hayatinda ¢ok Gzel yeri olan bir insana ait olmasi nedeniyle
blylk bir manevi degeri barindirdigini; alan adini ticari bir kazang amaciyla edinmedigini, herhangi bir
markay! taklit etmedigini ya da satisa sunmadigini savunmaktadir.

Sikayet edilen, ihtilaf konusu alan adini 2020 yilindan beri kisisel e- posta hizmetleri igin, 2024
yilindan itibaren ise bulut depolama amaciyla (fotograf, belge, 6zel arsiv) kullandigini; ancak saglik
nedenleriyle uzun bir siire <ipek.com.tr> alan adinda beyaz bir zemin ve site bashi§i olarak "IPEK"
yazdi§ini savunmaktadir.

Sikayet edilen, sikayetin reddini talep etmektedir.
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6. Degerlendirme
6.1. Degerlendirmede G6z Oniinde Bulundurulacak Kriterler

internet Alan Adlari Yoénetmeliginin 25.maddesinin ilk fikrasi uyarinca, asagidaki kosullarin
birlikte gerceklesmesi halinde sikayetci tarafindan bir alan adinin iptali veya devri talep edilebilir:

i) Uyusmazlik konusu alan adinin, sahip olunan yada ticarette kullanilan marka, ticaret unvanti,
isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi (benzerlik kriteri),

i) Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin
olmamasi (yasal hak veya baglanti kriteri),

iii) Bu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kotu niyetle tahsis ettirilmesi veya kullaniimasi
(kotd niyet kriteri). Sikayetci iddiasini ispat etmekle yiukimlidar.

6.2. Benzerlik Kriteri

Yonetmeligin 25/1-(a) hikmi uyarinca, alan adi uyusmazliklarinda alan adinin devri ya da iptali
icin aranan ilk husus; uyusmazlik konusu alan adinin sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka,
ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasidir.

Uyusmazhigin konusunu <ipek.com.tr> alan adi olusturmaktadir. Sikayetci, sikayet konusu alan
adinda yer alan ibarenin bulundugu ve bu ibarenin faaliyet ydrdtilen alan ismi ile tamamlandigi cesitli
markalara sahiptir.

Bu itibarla, sikayetcinin iddiasina iliskin degerlendirilen ilk kosul agisindan benzerlik kriterinin
saglandigi kanaatine variimistir.

6.3. Yasal Hak veya Baglanti Kriteri

Yonetmeligin 25/1-(b) hiikmi uyarinca; alan adi uyusmazliklarinda alan adinin devriya da iptali
icin aranan ikinci kriter, alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da
baglantisinin olmamasidir. Genel Ust seviye alan adlarina iliskin uluslararasi uyusmazliklarin ¢6zimu

kapsaminda hakemler, menfi vakia ispatinin géreceli zorluguna dikkat cekmislerdir.
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Bu nedenle sikayetci tarafindan ilk bakista hakli goérinen yasal hak ve baglanti iddiasinin ortaya
konulmasi halinde, sikayet edilenin alan adi ile ilgili yasal hak veya baglantisini ispat etmesi
aranmaktadir. (Neusiedler Aktiengesellschaft v. Vinayak Kulkarni WIPO Case No. D2000-1769)

Sikayetci, sikayet konusu alan adinda yer alan ibarenin bulundugu ve bu ibarenin faaliyet
yirtilen alan ismi ile tamamlandi§i gesitli markalara sahiptir. Ote yandan sikayet edilen, sikayet konusu
alan adinda yer alan "ipek" ibaresinin jenerik bir ibare olmasi nedeniyle sikayetci tarafindan
tekellestirilemeyecegini iddia etmektedir. Bilindigi Uzere, alan adi uyusmazlik ¢ézim mekanizmasi;
taraflarin karsilikh iddia ve savunmalarini ileri strdikleri bir ihtilaf ¢cozme yontemidir. Bu nedenle soz
konusu uyusmazliklarda taraflarin mevcut hukuki durumlarinin ele alinmasi dogaldir. Buradan hareketle;
sikdyet konusu alan adi Uzerinde en az sikayetci kadar hukuki bir hak ya da baglantiya sahip olmayan
sikayet edilenin; sikayetcinin markalarinda yer alan bir ibare hakkinda uyusmazlik basvurusunda
bulunmasini "tekellesme" ¢abasi olarak ileri stirmesi yerinde gérilmemistir.

Sikayetcinin en azindan bu ibarenin asil olarak yer aldigi ve hizmet yuratilen alan isimleri ile
tamamlandi§l markalara sahip olmasi karsisinda; sikayet edilenin sadece sevdigi bir insanin ismi olmasi
nedeniyle bu alan adini devraldigini ve kullandigini savunmasi, sikayet edileni sikayetci karsisinda daha
zayIf bir konuma indirmektedir. Bu nedenle sikayet konusu alan adinin kullanimi konusunda sikayetcinin
yasal bir hak veya baglantisi oldugunun kabulli gerekir. Bu durum karsisinda, sikayetcinin savinin, ilk
bakista hakli goértinen (prima facie) bir iddia oldugu sonucuna variimistir.

Bu halde ispat yuki sikayet edilene gececek ve sikayet edilenin bu alan adi ile ilgili yasal bir
hakki ya da baglantisi oldugunu ortaya koymasli gerekecektir.

Sikayet edilen yaptigi savunmasinda, sevdigi bir insanin ismi olmasi nedeniyle sikayet konusu
alan adinin kendisi icin buyuk manevi bir degere sahip oldugunu ve sebeple s6z konusu alan adinin
devralindigini ifade etmektedir. Hakem tarafindan acik kaynaklar (zerinden yapilan incelemelerde,
sikayet edilenin 1999 yilindan bu yana bilgisayar, yazilim ve web alanlarinda faaliyet yuruttigl

anlasiimaktadir.
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Sikayet edilene ait <***.net> alan adinda gecmiste yer alan web sayfasi Gzerinde; alan adi tescili
konusunda hizmet verildigine iliskin cesitli reklamlarin ve sikdyet edilenin firma bilgilerinin yer aldi§i
gorilmektedir. Yine sikayet edilenin gegmiste; <*****> | Lhkodkks - hdkokkoks, | ikkkoks, | Grkkkoxs,)
FFFXES | FHFRRS gibi alan adlarini tescil ettirmis oldugu; bunlardan <*****> | <rxkkks yg Lrxxkds
alan adlarini yine kendisine ait <***.net> serveri Uzerine kaydettigi gortlmektedir. Tum bu hususlar
degerlendirildiginde; sikayet edilenin alan adi tescili konusunda hizmet sundugu kanaatine variimistir.

Uluslararasi alanda yasal hak veya baglanti varliginin tespit edilebilmesi icin asagidaki kriterler
g6z 6nlnde bulundurulmaktadir:

i) Uyusmazliga iliskin bildirim yapilmadan énceki dénemde, alan adi tahsis edilen Kisinin alan
adi veya alan adina tekabil eden bir ismi iyi niyetli olarak mal veya hizmetlerin sunumuna yo6nelik
mevcut kullanimi veya ispati mimkdn bir kullanim hazirliginin olmasi,

ii) Alan adi tahsis edilenin (birey, ticari kurulus veya diger bir yapi olarak), herhangi bir ticaret
markasi veya hizmet markasi olmamasina ragmen alan adi ismiyle biliniyor olmasi veya

iii) Uyusmazliga konu marka veya hizmet markasinin ticari bir kazang amaciyla tlketicileri
yanlis sekilde yonlendirmek veya markaylr veya hizmet markasini kotilemek amaclariyla
kullaniimaksizin, alan adinin mesru ticari olmayan veya adil bir kullaniminin olmasi. [Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers Uniform Dispute Resolution Policy ("UDRP*) 4(c)]

Hakem tarafindan yapilan incelemelerde, sikayet edilenin sikayet konusu alan adi ile ilgili bir
faaliyeti halihazirda ya da gecmiste yuruttigtne dair herhangi bir delile rastlanmamistir. Ayrica sikayet
edilenin de kabul ettigi Uzere, s6z konusu alan adi uzun bir stire boyunca bos birakilmis; son donemde
cesitli Kisisel iceriklerin barindirildigi ve kamuya paylasildigi bir alan olarak kullaniimistir. Ancak bu
kullanim sekli de, sikayet konusu alan adi ile baglanti saglar sekilde degildir. Sikayet edilenin, sikayet

konusu alan adi ile ilgili herhangi bir markasi ya da ticari unvani bulunmamaktadir. Yine sikayet edilen,

sikayet konusu alan adinda yer alan ibare ile biliniyor degildir.
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Son olarak sikayet edilenin, sikyet konusu alan adini devralmasina ragmen uzun bir stre kullanmamasi,
bunun yerine sadece mail ve diger barindirma hizmetleri amaciyla kullanmasi; ardindan da bu alan adi ile
herhangi bir ilgisi bulunmayan Kisisel iceriklerini kamuyla paylasmasi; bunlarla herhangi bir ilgisi ya da
baglantisi  bulunmayan alan adini elinde bulundurmasi bakimindan adil bir kullanim olarak
degerlendirilememektedir.

Neticede, yapilan degerlendirmeler sonucunda sikayet edilenin sikayet konusu alan adi ile ilgili
bir yasal hak veya baglantisinin bulunmadigi kanaatine ulastimistir.

6.4. Kotu Niyet Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (c¢) hikmi uyarinca, alan adlarinin devri veya iptali taleplerinde sikayetci
tarafindan ispat edilmesi gereken son durum, uyusmazliga konu alan adinin sikayet edilen tarafindan kot
niyetli tahsis ettirilmesi veya kullanimidir. Bununla birlikte, hikimde yer verilen kosulun yerine
getirilmesi icin kot niyetli tahsisin veya kullanimin biri yeterli olup iki faaliyet ayni anda
aranmamaktadir. Teblig'in 19. maddesinde ifade edilen kotu niyetle tahsis ettirilme veya kullaniima
olarak degerlendirilebilecek durumlar tahdidi olmayan sekilde sayilmistir.

Sayilan durumlar:

i) Sikayet konusu internet alan adinin, ticaret veya hizmet markasi, ticaret unvani, isletme adi
veya kisi adi ya da dider tanitici isaretin sahibi olan sikayetciye veya sikayetcinin ticari olarak rekabette
bulundugu tarafa, bu internet alan adinin belgelenmis tahsis masraflarini ve yatirim maliyetini asan
miktardaki bir meblag karsihginda satma veya devretme amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

i) Sikayet konusu internet alan adinin, ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya
da diger tanitici isaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da isareti internet alan adinda kullanmasini
engellemek amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

iii) Sikayet konusu internetalan adinin, esasen ticari rakiplerin islerine ya da faaliyetlerine zarar

vermek amaclyla tahsis ettirilmis olmasi,
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iv) Uyusmazlik konusu internet alan adinin, ticari kazan¢ elde etmek amaciyla, sikayetcinin
sahibi oldugu ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici isareti ile
benzerlik saglayarak karisiklik meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin internet alan adi
sahibinin internet sitesine veya herhangi bir internet sitesine yonlendirilmesi amaciyla bu internet alan
adinin kullaniimasi.

Bu kapsamda yapilan incelemelerde sikayet edilenin uyusmazlik konusu alan adini pasif olarak
elde bulundurmasi bakimindan bir degerlendirmenin yapilmasi gerekmektedir. Konuya iliskin
uluslararasi alandaki yerlesik ictihada bakildiginda; her bir somut olay agcisindan farkl
degerlendirmelerde bulunulabilecegi ifade edilmekle birlikte, "yakinda geliyoruz, yakinda acilacaktir"
gibi ifadelerin ya da bos bir web sayfasinin tahsis edilen alan adinda yer almasinin; s6z konusu alan
adinin pasif bir sekilde elde tutuldugu yonundeki degerlendirilmelere engel olmayacagl kabul
edilmektedir.

Ayrica pasif elde tutma bakimindan su hususlarin dikkate alinmasi 6nerilmektedir:

i) Sikayetciye ait markanin ayirt ediciliginin ve itibarinin derecesi,

ii) Sikayet edilenin cevap verip vermemesi ve uyusmazlik konusu alan adini mevcut iyi niyetli
kullanimina ya da bu sekildeki kullanim planlamasina iliskin delil getirebilmesi,

iii) Sikayet edilenin kimligini gizlemesi ya da dogru olmayan iletisim bilgilerine yer vermesi,

iv) Tahsis edilen alan adini iyi niyetli kullanim ihtimalindeki mantiksizlik. (WIPO
Jurisprudential Overview 3.0, Section 3.3)

Bu kapsamda yapilan degerlendirmelerde; sikayet edilenin sikayetciye ait markada ve
halihazirda sikayetcinin kullandi§i alan adinda yer alan ibareyi tahsis ettirdigi goriilmektedir. Ote yandan
bu ibare jenerik nitelikte oldugundan ve sikayetcinin markasinda faaliyet ydruttagt alanlarla
tamamlanarak kullanildigindan; sikayet edilenin, sikayet¢inin markasini alan adi olarak kullanabilmesini

engelledigi séylenemez.

www.uyusmazlik.com.tr
Beytepe Mahallesi, 1816. Sokak, No:40, Cankaya, Ankara
bilgi@uyusmazlik.com.tr - 0312 222 0 284 8



LU C [ uyusmaziik <) BTIDEF
CdzUmM Merkezi y ey bermed

—

Sikayet edilen yaptigi savunmasinda, sevdigi bir insanin ismi olmasi nedeniyle sikayet konusu
alan adinin kendisi icin biylk manevi degere sahip oldugunu ve bu sebeple s6z konusu alan adinin
devralindigini ifade etmektedir. Hakem tarafindan yapilan incelemelerde, sikayet edilenin sikayet konusu
alan adi ile ilgili bir faaliyeti halihazirda ya da gecmiste ydrattigine dair herhangi bir delile
rastlanmamistir. Ayrica sikayet edilenin de kabul ettigi Uzere, s6z konusu alan adi uzun bir stire boyunca
bos birakilmis; son dénemde cesitli Kisisel iceriklerin barindirildigi ve kamuya paylasildigi bir alan adi
olarak kullantimistir.

Sikayet edilenin, sikdyet konusu alan adini devralmasina ragmen uzun bir stre kullanmamasi,
bunun yerine sadece mail ve diger barindirma hizmetleri amaciyla kullanmasi; ardindan bu alan adi ile
herhangi bir ilgisi bulunmayan kisisel iceriklerini kamuyla paylasmasi; bunlarla herhangi bir ilgisi ya da
baglantisi bulunmayan alan adini elinde bulundurmasi agisindan ele alindiginda; bu alan adini, alan
adinin tahsis amaciyla ilgili olarak ve onu ayirt edecek sekilde aktif kullandigi yonlnde
degerlendirilmemektedir. Zira sikayetcinin bu alan adini kullanim sekillerini, yine kendisine ait olan
<**** net> Uzerinden gergeklestirilebilmesi mimkadnd(ir.

Hakem, sikayetcinin kendi isim ve soy ismine ya da kendisi i¢in buyik éneme sahip oldugunu
belirttigi "ipek™ ismini jenerik olmaktan cikaracak bir soy ismine yer vererek, bunlari alan adinda
kullanmasi halinde; savunmasinda belirttigi sekilde bu alan adini kullanmasinin adil olacagini ve pasif
elde bulundurma olarak degerlendirilemeyecegini ifade etmektedir. Ancak mevcut durumda s6z konusu
alan adinin pasif sekilde elde bulunduruldugu degerlendirilmektedir.

Sonug olarak uyusmazlik kapsamindaki bilgi ve belgelerin bir bitlin olarak degerlendirilmesi
neticesinde; sikayet edilenin uyusmazlik konusu alan adini kéti niyetle elinde bulundurdugu yéniinde bir

kanaate ulasiimistir.
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7. Karar
Yukarida agiklanan hususlar, sunulan bilgi ve belgelerle ilgili mevzuat, igtihat ve yargi kararlar
kapsaminda yapilan degerlendirmeler neticesinde, sikayet basvurusunda Yoénetmeligin 25/1 hiikkmunde
saylilan sartlarin bir arada gerceklestigine ve Yonetmeligin 27. maddesi geregince sikayetcinin talebinin
kabul edilerek <ipek.com.tr> alan adinin sikayetciye devrine karar verilmistir.
Doktor Ogretim Uyesi
Meliksah CIRAKOGLU
Hakem

(e-imzahdir)
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