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HAKEM KARARI

Basvuru No : UCM-2025-00122

Karar Tarihi : 20.10.2025

Trabis Ticket No : 21000005348475

1.Taraflar

Sikayetci : O***** Tjc. Ltd. Sti
Sikayet Edilen D MFREREE . St

2. Alan Adi . <ortoped.com.tr>

3. Usul

Basvuru, Uyusmazlik Cozim Merkezi'ne (Merkez) 03.10.2025 tarihinde yapilmistir. Merkez,
tarafindan 07.10.2025 tarihinde internet Alan Adlari Uyusmazlik Cozim Mekanizmasi Tebligi'nin
(Teblig) 8. maddesi uyarinca sikayet edilene uyusmazlik ile ilgili bilgilendirme yapmistir. Sikayet edilen
basvuruya 08.10.2025 tarihinde cevap vermistir.

Merkez, Teblig'in 11. maddesi uyarinca 08.10.2025 tarihinde Dog¢. Dr. Talat Kaya'yl tek hakem
olarak belirlemis ve hakeme bildirimde bulunmustur. internet Alan Adlari Y6netmeligi'nin (Yonetmelik)
26/2 hikmi uyarinca hakem 08.10.2025 tarihinde bagimsizlik ve tarafsizlik beyaninda bulunmus ve
calismaya baslamistir. Hakem Teblig'in 13. maddesi uyarinca Merkez araciligi ile 10.10.2025 tarihinde
sikayet eden ve sikayet edilenden basvuru ve cevap dilekgelerinde yer alan hususlar baglaminda ek bilgi
ve belge talep etmistir. Sikayet edilen ayni giin ek bilgi ve belge talebine cevap vermis, sikayet eden

basvurusuna ilave bir bilgi ve belge géndermemistir.
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4. Olaylar

Sikayetci, O***** Tic, Ltd. Sti'dir. Sikayetcinin Ankara Ticaret Sicili Mudurligi'ne tescilli
"O***** Tic. Ltd. Sti" ticaret unvani mevcuttur. Sikayetcinin ayni zamanda Tirk Patent ve Marka
Kurumu (TURKPATENT) nezdinde, Nice 10, 25, 35 ve 44 siniflarinda 18.06.2019 tarihinde tescil
edilmis ve 6769 sayili Sinai Mulkiyet Kanunu kapsaminda koruma altina alinmis "Ortoped™" markasi
bulunmaktadir. Sikayet edilen ise "ortoped.com.tr” alan adini 05.09.2025 tarihinde kendi adina tahsis

ettirmistir.

5.Taraflarin iddia ve Cevaplari
5.1. Sikayetcinin iddia ve Talepleri

Sikayetin konusunu "ortoped.com.tr"alan adi olusturmaktadir. Sikayetc¢i, 2016 yilindan bu
yana "O***** Tjc, Ltd. Sti" adi altinda faaliyet yurGttuklerini, "ortoped.com.tr"alan adini dokuz yildir
kullandiklarini; sirketlerinin saghk alaninda faaliyet yuruttigind, sikayet edilen tarafin yazilim firmasi
oldugunu dusundiklerini, kendi meslekleri ile alakalarinin olmadigini, alan adini tahsis ettiren firmanin

kot niyetli oldugunu ileri sirmastar.

5.2. Sikayet Edilenin Cevap ve Talebi

Sikayet edilen, sikayetcinin basvurusuna ve 10.10.2025 tarihinde Merkez araciligiyla hakem
tarafindan talep edilen ilave bilgi ve belge taleplerine verdigi cevaplarda, sikayetcinin iddialarini
reddetmistir. Sikayet edilen bu baglamda Ozetle, uyusmazlik konusu “ortoped.com.tr” alan adinin,
sikayetcinin tahsis yenilemesini yapmamasi sonucu siiresinin doldugunu ve TRABIS sistemi iizerinden
yasal olarak serbest tahsise agilmasinin ardindan, mevzuata uygun bigimde ve “ilk gelen, ilk ahr”
prensibine gore kendileri adina tahsis edildigini aciklamistir. Sikayetcinin kendi ihmali sonucu diisen bir

alan adini yasal yollarlatahsis eden tarafi kotl niyetle itham etmesinin hukuken kabul edilemez oldugunu
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belirten sikayet edilen, M***** _td. Sti. unvanh firmalarinin ana faaliyet alaninin SEO, dijital pazarlama
ve alan adi portfdy yonetimi/yatirimi oldugunu vurgulamistir.

Sikayet edilen bu cercevede, uyusmazlik konusu tahsisin ticari portfoylerini genisletme amagl
rutin bir faaliyet oldugunu ve alan adi Gzerinde mesru bir hak ve baglantilarinin bulundugunu
savunmustur. Sikayet edilen; yapilan tahsisin, alan adini sikayetciye satma veya onun ticari faaliyetini
engelleme amaci tasimadigini, yalnizca serbest duruma dusen alan adlarini tescil etmeye yonelik yasal
ticari faaliyetleri kapsaminda gerceklestirildigini ileri sirmustir. Bu nedenle kot niyetli bir tahsis veya
kullanimin s6z konusu olmadigini éne surmastir. Kot niyet iddiasi bakimindan sikayetci ayrica, tahsis
tarihinden bu yana alan adinin herhangi bir icerikle (web sitesi) aktif olarak kullaniimadigini, pasif
sekilde tutuldugunu; sikayetcinin markasiyla karisiklik yaratma veya kullanicilari yaniltma amaci tasiyan
hicbir faaliyette bulunulmadigini ifade etmistir.

Son olarak, sikayet edilen, sikayetcinin tim iddialarinin reddedilerek “ortoped.com.tr” alan
adinin kendilerinde kalmasina karar verilmesini talep etmistir. Bununla birlikte, slirecin uzamamasi, ek
masraflarin ve hukuki risklerin ortadan kaldirilmasi amaciyla uzlasma yoluyla ¢6zim saglanmasina
prensipte acik olduklarini; bu kapsamda, alan adinin tahsisi ve uyusmazlik sirecinde katlandiklari tescil
ve idari maliyetlerin karsilanmasi karsiliginda alan adinin sikéyetciye devri hususunda uzlasmaya hazir

olduklarint bildirmistir.

6.Degerlendirme

Degerlendirme bakimindan, éncelikle sikayet edilen tarafindan dile getirilen; uyusmazlik konusu
alan adinin tahsisi ve bu uyusmazlik sirecinde katlandigi tescil ile idari maliyetlerin karsilanmasi
karsithginda, alan adinin sikayetciye devrine iliskin uzlasma teklifi ele alinmahdir. Uzlasma konusunda
Teblig’in 14/4. maddesi ““Karar alinmadan 6nce sikayetci ve sikayet edilenin aralarinda anlasarak
uyusmazlik ¢cdzim surecinin sona erdirilmesini talep etmeleri héalinde, hakem veya hakem heyeti

calismasini sonlandirir.” hikmini icermektedir. Bununla birlikte, taraflarin uzlasma konusunda bir
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araya getirilmesi veya uzlasma sartlarinin belirlenmesi hususunda hakem veya hakem heyetinin herhangi
bir gorev veya yetkisi bulunmamaktadir. Hakem veya hakem heyeti, ancak taraflarin anlasmalari ve
birlikte uyusmazhik c¢o6zim sirecinin sona erdirilmesini talep etmeleri héalinde calismalarini
sonlandirabilir. Sikayetci ve sikayet edilenin ortak bir mutabakata varmamalari halinde ise hakem veya
hakem heyeti calismalarini strdirmekle yikimlidar. Taraflarca Merkeze ortak bir uzlasma bildirimi

iletilmemesi karsisinda, mevcut uyusmazlik Yonetmelik ve Tebli§g hikimleri cercevesinde

degerlendirilecektir.

6.1. Degerlendirmede Goz Oniinde Bulundurulacak Kriterler

Yonetmeligin 25. maddesinin 1. fikrasi uyarinca asagidaki kosullarin birlikte gerceklesmesi
halinde sikéyetci tarafindan alan adinin devri veya tahsisinin iptali talep edilebilir:

1) Uyusmazlik konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret tinvani,

isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi (benzerlik kriteri),

ii) Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin
olmamasi (yasal hak veya baglanti kriteri),

iii) Bu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kotu niyetle tahsis ettirilmesi veya kullaniimasi
(kotd niyet kriteri).

Sikayetci iddiasini ispat etmekle ylukimladar.

6.2. Benzerlik Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (a) hikmi uyarinca, uyusmazlik konusu alan adinin, sahip olunan ya da
ticarette kullanilan marka, ticaret Ginvani, isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni
olmasi gerekmektedir. Sikayetci bagvurusu ekinde "O***** Tjc. Ltd. Sti" ticaret unvanini gosterir belge
yaninda Turk Patent ve Marka Kurumu nezdinde 10, 25, 35, 44. siniflarda tescilli "ortoped” markasini

gosterir belgeleri sunmustur. Hakem tarafindan séz konusu husus Tlrk Patent ve Marka Kurumu'na ait
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internet sitesi Uzerinden teyit edilmistir. Bu ¢ercevede sikayetcinin iddiasina iliskin degerlendirilecek ilk

kosul olan benzerlik kriterinin saglandigi kanaatine varilmistir.

6.3.Yasal Hak veya Baglanti Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (b) hikmu uyarinca alan adi uyusmazliklarinda alan adinin devri ya da
tahsisinin iptali icin aranan ikinci kriter, alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir
hakki ya da baglantisinin olmamasidir.

Sikayetci, "O***** Tijc. Ltd. Sti" ticaret unvanina sahiptir. Sikayetci ayrica Turk Patent ve
Marka Kurumu nezdinde 10, 25, 35 ve 44. siniflarda tescilli "ortoped” markasini haizdir. Bu kapsamda
sikayetcinin ticaret unvaninin ayirt edici kismi ile markasiyla ayniolan alan adinin kullanimi konusunda
yasal bir hakki veya baglantisi oldugunun kabulii gerekir. Bu durum karsisinda sikayetcinin ticaret
unvaninin ayirt edici kismi ve markasiyla ayni olan alan adinin bir baskasi tarafindan kullaniminin yasal
hak veya baglanti kriterini saglamadigi konusundaki savinin, ilk bakista hakli gériinen (prima facie) bir
iddia oldugu sonucuna varilmistir. Bu halde ispat yiku sikayet edilene gececek ve sikayet edilenin bu
alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisi oldugunu ortaya koymasi gerekecektir.

Genel (st seviye alan adlarina iliskin uluslararasi uyusmazliklarin ¢ézimi kapsaminda da
hakemler, menfi vakia ispatinin géreceli zorluguna dikkat cekmislerdir. Bu nedenle sikayetci tarafindan
ilk bakista hakl gorinen yasal hak ve baglanti iddiasinin ortaya konulmasi halinde, sikayet edilenin alan
adi ile ilgili yasal hak veya baglantisini ispat etmesi aranmaktadir (Neusiedler Aktiengesellschaft v.
Vinayak Kulkarni WIPO Case No. D2000-1769). Uluslararasi alanda yasal hak veya baglantinin
varhginin tespit edilebilmesi icin asagidaki kriterler g6z 6niinde bulundurulmaktadir:

i) Uyusmazliga iliskin bildirim yapilmadan dnceki donemde, alan adi tahsis edilen kisinin alan
adi veya alan adina tekabil eden bir ismi iyi niyetli olarak mal veya hizmetlerin sunumuna yonelik
mevcut kullanimi veya ispatt mimkin bir kullanim hazirhginin olmasi,

ii) Alan adi tahsis edilenin (birey, ticari kurulus veya diger bir yapi olarak), herhangi bir ticaret
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markasi veya hizmet markasi olmamasina ragmen alan adi ismiyle biliniyor olmasi veya

iii) Uyusmazliga konu marka veya hizmet markasinin ticari bir kazan¢ amaciyla tuketicileri
yanlis sekilde yonlendirmek veya markaylr veya hizmet markasini kotilemek amaclariyla
kullaniimaksizin, alan adinin mesru ticari olmayan veya adil bir kullaniminin olmasi. [Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers Uniform Dispute Resolution Policy - internet Tahsisli
Sayilar ve isimler Kurumu Alan Adi Uyusmazliklarinin Yeknesak Coziim Politikasi ("UDRP") 4(c)]

S6z konusu kriterler "tr" uzantili alan adlari bakimindan da dikkate alinabilecek niteliktedir.
Hemen belirtmek gerekir ki; soz bu kriterler sinirlayici nitelikte olmayip, sikayet edilenin alan adina
iliskin yasal hak ve baglantisi konusunda diger veriler de degerlendirilebilecektir.

Somut olayda, sikayet edilen; alan adinin tahsisi éncesinde veya sonrasinda “ortoped” ismiyle
dogrudan iliskili (6rnegin saglik, “ortopedi” veya tibbi Urtin/hizmet pazarlamasi gibi) herhangi bir ticari
ya da operasyonel faaliyeti bulunmadigini, firmalarinin bir saglik kurulusu ile dogrudan rekabet etmeyen,
SEO, dijital pazarlama ve alan adi yatirimciligi alanlarinda faaliyet gosterdigini, tahsis amacinin ise
sirketlerinin sundugu hizmetlerle drtisen yatirim portfoyuni genisletmek oldugunu ileri sirmustar.

Sikayet edilenin savunmasi bir bltin olarak degerlendirildiginde, “ortoped.com.tr” alan adinin
tahsisi 6ncesinde, bu alan adinin ve “ortoped” markasinin sikayetciye ait oldugunu bildigi veya bu
hususu kolaylikla tespit edebilecek bilgi ve uzmanliga sahip oldugu kanaatine variimistir. Bu durumda,
daha once “ortoped” ismiyle herhangi bir mal veya hizmet sunumu bulunmayan sikayet edilenin,
yenilenmeme nedeniyle serbest tahsise acilan alan adini yatirim portféyine dahil ederek tahsis
ettirmesinin, Yonetmelik ve yerlesik ictihatlar cercevesinde yasal hak ve baglanti kriterini karsilamadigi
degerlendirilmistir. Netice itibariyla, somut olayda sikayet edilenin, uyusmazlik konusu alan adini kendi
adina tahsis ettirmesinde yasal bir hakkinin veya mesru bir baglantisinin bulunmadigi kanaatine

variimistir.

6.4. Kotu Niyet Kriteri
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Yonetmeligin 25/1 (c) hikmi uyarinca, alan adinin devri veya tahsisinin iptali taleplerinde
sikayetci tarafindan ispat edilmesi gereken son durum, uyusmazliga konu alan adinin sikayet edilen
tarafindan kotl niyetli tahsis ettirilmesi veya kullanimidir. Tebli§'in 19. maddesinde ifade edilen kot
niyetle tahsis ettirilme veya kullaniima olarak degerlendirilebilecek durumlar tahdidi olmayan sekilde
sayllmistir. Sayilan durumlar:

"a) Sikayet konusu IAA’nIn, ticaret veya hizmet markasi, ticaret tinvani, isletme adi veyakisi adi
ya da diger tanitici isaretin sahibi olan sikayetciye veya sikayetcinin ticari olarak rekabette bulundugu
tarafa, bu IAA’nin belgelenmis tahsis masraflarini ve yatirim maliyetini asan miktardaki bir meblag
karsihginda satma veya devretme amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

b) Sikayet konusu IAA’nIn, ticarette kullanilan marka, ticaret tinvani, isletme adi ya da diger
tanitici isaretin sahibinin, bu marka, tinvan, ad ya da isareti IAA’da kullanmasini engellemek amaciyla
tahsis ettirilmis olmasi,

c) Sikayet konusu IAA’nIn, esasen ticari rakiplerin islerine ya da faaliyetlerine zarar vermek
amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

¢) intilaf konusu IAA’nin, ticari kazang elde etmek amaciyla, sikayetcinin sahibi oldugu ticarette
kullanilan marka, ticaret Ginvani, isletme adi ya da diger tanitici isareti ile benzerlik saglayarak karisiklik
meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin IAAS’nin internet sitesine veya herhangi bir internet
sitesine yonlendirilmesi amaciyla bu IAA’nin kullaniimasi” olarak belirtilmistir.

Somut olayda sikayetci; daha 6nce kendilerine ait olan ve ayni zamanda tescilli markalari ile
ayni olan alan adinin sikayet edilen tarafindan tahsis ettirilmesinin kot niyet olusturdugunu iddia
etmistir. Bunun Otesinde sikayetci sikayet edilenin hangi eylem ya da eylemlerinin kétl niyet olusturdugu
konusunda ilave bilgi ve belge sunmamistir. Bu halde degerlendirmenin ancak sikayet eden ve sikayet
edilen tarafindan dile getirilen hususlar ve sunulan deliller temelinde yapilmasi gerekmektedir. Sikayet
edilen ise kotuniyet kriteri baglaminda yapilan tahsisin, alan adini sikayetciye satma veya onun ticari

faaliyetini engelleme amaci tasimadigini, yalnizca serbest duruma dusen alan adlarini tescil etmeye
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yonelik yasal ticari faaliyetleri kapsaminda gerceklestirildigini ileri sirmastur. Sikayet edilen kotu niyet
iddiasi bakimindan ayrica, tahsis tarihinden bu yana alan adinin herhangi bir igerikle (web sitesi) aktif
olarak kullanilmadigini, pasif sekilde tutuldugunu; sikayetcinin markasiyla karisiklik yaratma veya
kullanicilari yaniltma amaci tasiyan hicgbir faaliyette bulunulmadigini ifade etmistir. Hakem tarafindan
uyusmazlik konusu alan adina iliskin yapilan arastirmadan da "ortoped.com.tr"alan adina ait internet
sitesine ulastlamadigi géralmastar.

Bu halde sikayetci tarafca baskaca bir iddianin yoklugu karsisinda incelenmesi gereken tek
mesele taraflar arasinda ihtilafli olmayan ve sikayet edilen tarafindan kabul edilen pasif elde tutmanin
kot niyet olusturup olusturmadigidir. Konuya iliskin uluslararasi alandaki yerlesik ictihada bakildiginda;
her bir somut olay acisindan farkli degerlendirmelerde bulunulabilecegi ifade edilmekle birlikte, pasif
elde tutma bakimindan su hususlarin dikkate alinmasi dnerilmektedir:

i) Sikayetciye ait markanin ayirt ediciliginin ve itibarinin derecesi,

ii) Sikayet edilenin cevap verip vermemesi ve uyusmazlik konusu alan adini mevcut iyi niyetli
kullanimina ya da bu sekildeki kullanim planlamasina iliskin delil getirememesi,

iii) Sikayet edilenin kimligini gizlemesi ya da dogru olmayan iletisim bilgilerine yer vermesi,

iv) Tahsis edilen alan adini iyi niyetli kullanim ihtimalindeki mantiksizlik. (WIPO
Jurisprudential Overview 3.0, Section 3.3)

Bu kapsamda yapilan degerlendirmede, ilk olarak sikayet edenin "ortoped” ibaresini tasiyan
ticaret unvaniyla saglik sektoriinde aktif olarak faaliyet gosterdigi; arama motorlari ve sosyal medya
platformlari Gzerinden yapilacak basit bir arama sonucunda "O*****Tic. Ltd. $ti" bilgilerine kolaylikla
ulasilabildigi vurgulanmalidir. Bu baglamda, sikayet edene ait ticaret unvani ve markanin ilgili sektérde
ayirt edici nitelikte oldugu ve belli bir itibara sahip bulundugunun kabulii gerekir. ikinci olarak, sikayet
edilenin basvuruya cevap verdigi ve tizel kisi olarak alan adini kimligini gizlemeden tahsis ettirdigi
tespit edilmis olmakla birlikte, sikayet edilenin tahsis Oncesinde ve sonrasinda "ortoped" ismiyle
dogrudan iliskili (6rnegin saglik, ortopedi veya tibbi trlin/hizmet pazarlamasi gibi) herhangi bir ticari ya
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da operasyonel faaliyette bulunmadigini beyan ettigi gorulmustir. Sikayet edilen ayrica, alan adi
yatirimcihigl yaparak yatirim portféyuni genisletmeyi amacladigini belirtmistir.

Ote yandan, sikayet edilenin; savunmasi bir biitiin olarak degerlendirildiginde "ortoped.com.tr"
alan adinin tahsisi éncesinde, bu alan adinin ve "ortoped” markasinin sikayetciye ait oldugunu bildigi
veya bu hususu kolaylikla tespit edebilecek bilgi ve uzmanliga sahip oldugu kanaatine varilmistir. Yine
ortoped ibaresine iliskin internet Gzerinde yapilacak kisa bir aramadan sikayetci firmanin kolayca
bulunabilecegi ve firmanin aktif is yasaminda oldugunun tespitinin de basit bir arastirma ile
anlastlabilecegi degerlendirilmistir. Sikayet edilenin, tahsis 6ncesi ve sonrasinda “ortoped” ibaresini mal
veya hizmet satimi gibi herhangi bir ticari faaliyette kullanmamasi ve gelecekte bu ydnde kullanacagdina
iliskin herhangi bir bilgi veya beyanda bulunmamasi nedeniyle, uyusmazlik konusu alan adinin iyi niyetli
kullanim ihtimali makul gortlmemistir.

Netice itibariyla somut olayin sartlari cercevesinde uyusmazlik konusu alan adinin bu sekilde
elde tutulmasinin Teblig'in m.19/b kapsamina girdigi ve sikayet edilenin sikayet konusu alan adini bu
sekilde kullaniimasinin Yoénetmeligin 25/1 (c) hikmi uyarinca alan adi uyusmazliklarinda alan adinin

devri icin aranan tgunct kriter olan kotl niyet kriterini sagladigi kanaatine variimistir.

7. Karar

Yukarida aciklanan hususlar ve taraflarca sunulan bilgi ve belgeler ile ilgili mevzuat, ictiha ve
yargl karari kapsaminda yapilan degerlendirmeler sonucunda; sikayet basvurusu hakkinda, Yonetmeligin
25/1 hikminde sayilan sartlarin bir arada gerceklestigi ve Yonetmeligin 27. maddesi geregince

sikayetcinin talebinin kabuliine ve "ortoped.com.tr"alan adinin sikayetciye devrine karar verilmistir.

Dog. Dr. Talat KAYA
hakem

(e-imzahdir)
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