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HAKEM KARARI

Basvuru No : UCM-2026-00023
Karar Tarihi 1 02.03.2026
1.Taraflar

Sikayetci i Sl Glacal G
Sikayet Edilen D OFF* Y HEx

2. Alan Adi : <alone.tr>

3. Usul

Basvuru, Uyusmazlik Co6zim Merkezi'ne ("Merkez") 25.01.2026 tarihinde yapilmistir.
Merkez, internet Alan Adlari Uyusmazhk Co6ziim Mekanizmasi Tebligi'nin ("Teblig") 8. maddesi
uyarinca 27.01.2026 tarihinde sikayet edilene uyusmazlik ile ilgili bilgilendirme yapmistir. Sikayet
edilen, uyusmazlik basvurusuna cevap vermemistir.

Uyusmazlik Cézim Merkezi, Teblig'in 11. Maddesi uyarinca, 09.02.2026 tarihinde Sena
Kontoglu Tastan'i tek hakem olarak belirlemis ve hakeme bildirimde bulunmustur. Hakem, internet Alan
Adlari Yonetmeligi ("Yonetmelik™) Madde 26/(2) uyarinca 10.02.2026 tarihinde bagimsizhik ve

tarafsizlik beyaninda bulunmus ve calismaya baslamistir.

4. Olaylar

Sikayetci, "Alone Software Teknoloji Ltd. Sti." ve "Alone" ibaresini iceren birden fazla sirketin
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tek ortagl ve mudurtdur. Sikayetci ayrica Tirk Patent ve Marka Kurumu (TURKPATENT) nezdinde
18.08.2025 basvuru tarihli ve 2025/105423 basvuru numarali "ALONE" ibareli markanin sahibidir.
Sikayetci, 02.11.2020 tarihinden bu yana <alone.net.tr> alan adi altinda bilisim sektoriinde faaliyet
gostermektedir.

Uyusmazhk konusu <alone.tr> alan adi 27.08.2024 tarihinde sikayet edilen adina tahsis
edilmistir. Karar tarihi itibariyla alan adinda da aktif bir web sitesine yénlendirilme olmayip varsayilan

ad sunucularinda pasif olarak tutulmaktadir.

5. Taraflarin iddia ve Cevaplari
5.1. Sikayetcinin iddia ve Talepleri

Sikayetin konusunu <alone.tr> alan adi olusturmaktadir.

Sikayetci taraf basvurusunda:

- Uyusmazlik konusu alan adlarinin, TURKPATENT nezdinde yayin karari alinan kendi
"ALONE" markasl, ticaret unvanlari ve 2020 yilindan beri fiilen kullandi§i <alone.net.tr> alan adiyla
birebir ayni oldugunu;

- Sikayet edilenin uyusmazliga konu alan ad1 ile ilgili mesru menfaati olmadigini;

- Uyusmazlik konusu alan adinin uzun suredir pasif tutuldugunu, bunun UCM emsal
kararlarinca kotu niyetli pasif tutma (passive holding) olarak degerlendirildigini iddia ederek alan

adlarinin kendisine devrini talep etmistir.

5.2. Sikayet Edilenin Cevap ve Talebi
Sikayet edilen uyusmazlik basvurusuna cevap vermemistir.
6.1. Benzerlik Kriteri
Yonetmelik Madde 25/(1)/(a) uyarinca, uyusmazlik konusu alan adinin, sahip olunan ya da

ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni
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olmasi gerekmektedir.

Uyusmazhga konu <alone.tr> alan adinin ayirt edici "alone" ibaresi, Sikdyetci’nin "Alone
Software Teknoloji Ltd. Sti." vb. ticaret unvanlarinin asil unsuru ile ve TURKPATENT nezdindeki
2025/105423 basvuru numarali "ALONE" markas! ile aynidir. Birinci kriterin saglandi§i kanaatine
variimistir.

6.2. Yasal Hak veya Baglanti Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (b) hikmi uyarinca alan adi uyusmazliklarinda alan adinin devri igin
aranan ikinci kriter, alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin
olmamasidir. Sikayetci, uyusmazhga konu alan adi ile ayni olan bir markaya sahiptir. Marka sahibinin
marka tescilinden sonra alan adi olarak kullanim da dahil olmak Uzere, markay! kullanim konusunda
yasal ve mesru bir menfaatinin oldugunun kabull gerekir. Hatta Sinai Mulkiyet Kanunu'nun 7/3 (d)
hikm( uyarinca marka sahibi; isareti kullanan Kisinin isaretin kullanimina iliskin hakli veya mesru
baglantisi olmamasi sartiyla isaretin ayni veya benzerinin internet ortaminda ticari etki yaratacak bicimde
alan adi olarak kullanilmasinin yasaklanmasini talep etme hakkina sahiptir. Bu kapsamda sikayetcinin
markasi ile ayni olan alan adinin kullanimi konusunda yasal bir hakki veya baglantisinin oldugunun
kabull gerekir. Bu durum karsisinda sikayetcinin markasi ile ayni olan alan adinin bir baskasi tarafindan
kulaniminin yasal hak veya baglanti kriterini saglamadigi konusundaki savinin, ilk bakista hakl goriinen
(prima facie) bir iddia oldugu sonucuna varilmistir. Bu halde ispat yuku sikayet edilene gececek ve
sikayet edilenin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin oldugunu ortaya koymasi
gerekecektir.

Genel Ust seviye alan adlarina “Generic Top Level Domain (gTLDs)" iliskin uluslararasi
uyusmazlik ¢6zim kapsaminda da hakemler, menfi vakia ispatinin goreceli zorluguna dikkat
cekmislerdir. Bu nedenle sikayetci tarafindan ilk bakista hakl goérinen yasal hak ve baglanti iddiasinin
ortaya konulmasi halinde, sikayet edilenin alan adi ile ilgili yasal hak veya baglantisini ispat etmesi

aranmaktadir (Neusiedler Aktiengesellschaft v. Vinayak Kulkarni WIPO Case No. D2000-1769).
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Uluslararas! alanda yasal hak veya baglantinin varhginin tespit edilebilmesi icin asagidaki kriterler g6z
ontinde bulundurulmaktadir:

i) Uyusmazliga iliskin bildirim yapilmadan 6nceki dénemde, alan adi tahsis edilen kisinin
alan adi1 veyaalan adina tekabul eden bir ismi iyi niyetli olarak mal veya hizmetlerin sunumuna yonelik
mevcut kullanimi veya ispati mimkdn bir kullanim hazirliginin olmasi,

i) Alan adi tahsis edilenin (birey, ticari kurulus veya diger bir yapi olarak), herhangi bir
ticaret markasi veya hizmet markasi olmamasina ragmen alan adi ismiyle biliniyor olmasi veya

iii) Uyusmazliga konu marka veya hizmet markasinin ticari bir kazang amaciyla tuketicileri
yanlis sekilde yonlendirmek veya markaylr veya hizmet markasini kotilemek amaclariyla
kullaniimaksizin, alan adinin mesru ticari olmayan veya adil bir kullaniminin olmasi. (Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers Uniform Dispute Resolution Policy - internet Tahsisli
Sayilar ve isimler Kurumu Alan Adi Uyusmazliklarinin Yeknesak Céziim Politikasi ("UDRP") 4(c)).

Somut olayda sikayetcinin sundugu unvan sicil kayitlari ve <alone.net.tr> alan adinin 2020
yilindan beri aktif kullanimi, sikéyetcinin "Alone™ ibaresi Uzerinde Gstin ve mesru bir hakka sahip
oldugunu ilk bakista (prima facie) ispatlamaktadir. ispat yikil kendisine gecen sikayet edilen ise
basvuruya cevap vermemis ve mesru bir hakka sahip oldugunu ispatlayamamistir.

Bu nedenlerle, sikayet edilenin uyusmazlik konusu alan adlari ile ilgili yasal bir hakkinin ya
da baglantisinin bulunmadigi kanaatine varilmis olup, ikinci kriter saglanmistir.

6.3. Kotl Niyet Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (c) hikmi uyarinca, alan adlarinin devri veya iptali taleplerinde sikéyetci
tarafindan ispat edilmesi gereken son durum, uyusmazliga konu alan adinin sikayet edilen tarafindan kot
niyetli tahsis ettirilmesi veya kullanimidir. Bununla birlikte, hiikimde yer verilen kosulun yerine
getirilmesi igin koti niyetli tahsisin veya kullanimin biri yeterli olup iki faaliyet ayni anda
aranmamaktadir. Teblig'in 19. maddesinde ifade edilen kotl niyetle tahsis ettirilme veya kullaniima

olarak degerlendirilebilecek durumlar tahdidi olmayan sekilde sayilmistir. Sayilan durumlar:
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i) Sikayet konusu internet alan adinin, ticaret veya hizmet markasi, ticaret unvani, isletme adi
veya kisi adi ya da dider tanitici isaretin sahibi olan sikayetciye veya sikayetcinin ticari olarak rekabette
bulundugu tarafa, bu internet alan adinin belgelenmis tahsis masraflarini ve yatirrm maliyetini asan
miktardaki bir meblag karsihginda satma veya devretme amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

i) Sikayet konusu internet alan adinin, ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi
ya da diger tanitici isaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da isareti internet alan adinda kullanmasini
engellemek amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

i) Sikayet konusu internet alan adinin, esasen ticari rakiplerin islerine ya da faaliyetlerine
zarar vermek amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

iv) Uyusmazlik konusu internet alan adinin, ticari kazang elde etmek amaciyla, sikayetcinin
sahibi oldugu ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici isareti ile
benzerlik saglayarak karisiklik meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin internet alan adi
sahibinin internet sitesine veya herhangi bir internet sitesine yonlendirilmesi amaciyla bu internet alan
adinin kullaniimasi olarak belirtilmistir.

Ancak Teblig'in 19. maddesi 2. fikrasinda sayilan durumlar disinda hakem veya hakem
heyetinin baska durumlari takdir yoluyla internet alan adinin kot niyetle tahsis ettirildigi veya
kullanildigina seklinde degerlendirebilecedi acik olarak belirtilmistir. Bu halde Teblig'in 19. maddesi 2.
fikrasi kapsaminda kotu niyetin varhgi konusunda diger durumlarin incelenmesi gereklidir. Nitekim
genel st seviye alan adlarina “Generic Top Level Domain (gTLDs)" iliskin uluslararasi uyusmazlik
cozumleri kapsaminda da degerlendirildigi tzere, kot niyetli hareketlerin eylemsizligi de kapsayacagt,
yani sikayet edilenin hareketsiz kalmasinin da belirli durumlarda koétl niyetli kullanim olarak
degerlendirilebilecegi kabul edilmelidir. (Telstra Corporation Limited v. Nuclear Marshmallows, WIPO
Case No. D2000-0003) Bu durumlar, pasif elde tutma doktrininin degerlendirilmesini gerektirir.

Pasif elde tutmadan bahsedilebilmesi icin hakemler tarafindan:

i) Uyusmazhga konu alan adinin; sikayetcinin marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger
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tanitici isareti ile ayirt ediciligi ve bilinilirlik derecesi

i) Sikayet edilenin uyusmazlik ¢6zim mekanizmasina cevap vermemesi veya iyi niyetli
kullanima iliskin mevcut veya muhtemel bir delil saglamamasi

iii) Sikayet edilenin kimligini gizlemesi veya sahte iletisim bilgileri kullanmasi

iv) Herhangi bir iyi niyetin makul olarak ortaya koyulamamasi kriterleri gz 6nlinde
bulunudurulabilecektir.

Dosya kapsamindan; sikayetcinin 2020 yilindan bu yana "Alone” unvani ve <alone.net.tr>
alan adi ile piyasada ticari varhk gosterdigi, sikdyet edilenin ise bu tarihlerden daha sonra alan adini
tahsis ettirdigi anlasiimaktadir. Sikayet edilenin basvuruya cevap vermedigi ve herhangi bir iyi niyetin
makul olarak ortaya koyulmadigi g6z 6niinde bulunduruldugunda alan adinin kéti niyetle tahsis edildigi
ve pasif tutularak kot niyetle kullanildigi kanaati olusmustur. Bu agiklamalar 1si1ginda Gglincu Kkriter

saglanmistir.

7. Karar
Yukarida aciklanan hususlar ve taraflarca sunulan bilgi ve belgeler ile ilgili mevzuat, ictihat
ve yargl karari kapsaminda yapilan degerlendirmeler sonucunda, Ydnetmeligin 25/1 hikmunde sayilan
sartlarin bir arada herceklestigi kanaatine variimis olup Yonetmeligin 27. maddesi geregince sikayetcinin
talebinin kabultne karar verilmistir.
Dr. Sena KONTOGLU TASTAN

Hakem
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