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HAKEM KARARI

Basvuru No : UCM-2026-00072

Karar Tarihi : 22.06.2026

Trabis Ticket No : 21000006788006

1.Taraflar

Sikayetgi - RHEER

$|kaYEt Edilen O fkaiaiaiad

2. Alan Adi : <ubicloud.com.tr>
3. Usul

Basvuru, Uyusmazlik Cozim Merkezi'ne (Merkez) 08.06.2026 tarihinde yapilmistir. Merkez
tarafindan ayni giin internet Alan Adlari Uyusmazlik C6zim Mekanizmasi Tebligi'nin (Teblig) 8.
maddesi uyarinca sikayet edilene uyusmazlik ile ilgili bilgilendirme yapilmistir. Sikayet edilen
08.06.2026 tarihinde basvuruya cevap vermistir.

Merkez, Teblig'in 11. maddesi uyarinca 09.06.2026 tarihinde Do¢. Dr. Talat Kaya'yl tek
hakem olarak belirlemis ve hakeme bildirimde bulunmustur. internet Alan Adlari Yonetmeligi'nin
(Yonetmelik) 26/2 hikmi uyarinca hakem 12.06.2026 tarihinde bagimsizlik ve tarafsizlik beyaninda

bulunmus ve calismaya baslamistir.

4. Olaylar
Sikayetcinin Istanbul Ticaret Sicili Midiirligi'ne 05.08.2025 tarihinde tescilli "U***** Bilisim
Teknolojileri ihracat ithalat Anonim Sirketi" ticaret unvani mevcuttur. Sikayetci firma 2023 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) kurulmus, 2025 yilinda ise Tirkiye ofisini faaliyete gecirmistir.
Uyusmazhga konu alan adi olan <ubicloud.com.tr> 01.01.2026 tarihinde sikayet edilen tarafindan tahsis
www.uyusmazlik.com.tr
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ettirilmistir.

5. Taraflarin iddia ve Cevaplari
5.1. Sikayetcinin iddia ve Talepleri

Sikayetin  konusunu  <ubicloud.com.tr> alan adi olusturmaktadir. Sikayetci  vekili,
sikayetci sirketin, 2023 yilinda ABD'de a¢ik kaynak bulut bilisim altyapisi hizmeti sunmak U(zere
kurulmus uluslararasi bir teknoloji girisimi oldugunu, ana operasyon merkezinin San Fransisco'da
olmakla beraber Amsterdam ve istanbul ofislerinin bulundugunu, "ubicloud" ibaresini ticaret unvant,
marka, alan adi ve ayirt edici isletme isareti olarak aktif ve yogun bicimde kullandigini belirtmistir.
Sikayetci bu hususlara iliskin olarak; ABD ve Avrupa Birligi (AB) fikri milkiyet ofisleri nezdindeki
marka basvurulari ve tescil belgelerini, Tulrkiye Ticaret Sicili Gazetesi 6rnegini, "ubicloud.com™ genel tst
dizey alan adi tahsis belgesini, "ubicloud” markasi kullanim 6rnekleri ile sosyal medya hesaplarina
iliskin gorselleri basvurusuna eklemistir. Sikayetci vekili devamla, uyusmazliga konu "ubicloud.com.tr”
alan adinin, sikayetcinin markasi ve ticaret unvani ile ayni oldugunu; sikayet edilenin "ubicloud" ibaresi
Uzerinde herhangi bir yasal hakki ya da baglantisinin bulunmadigini; sikayet edilenin, "ubicloud”
markasiyla karistirtima ihtimali yaratmak ve bu markanin taninmishgindan haksiz yarar saglamak
suretiyle internet kullanicilarini kendi web sitesine ve diger cevrimici platformlara yoénlendirmeye
calistigini, bu hususun da ko6t niyetli kullanimi ortaya koydugunu ileri stirmustir. Bu cercevede
sikayetci vekili Ydnetmelik'te dngorilen (g sartin gerceklestigini ileri siirerek alan adinin sikayetciye

devrini talep etmistir.

5.2. Sikayet Edilenin Cevap ve Talebi
Sikayet edilen temsilcisi, s6z konusu basvuruya cevaben; sirketlerinin bulut bilisim hizmetleri
satisl amaciyla vergi levhasi ile kayitli ve onayl oldugunu, sikayete konu alan adinin tahsisinden sonra
ilgili hizmetler kapsaminda bircok lisansin bu alan adi Gzerinden kayit edildigini, bu nedenle alan adinin
www.uyusmazlik.com.tr
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devrinin mimkdn olmadigini; aksi bir durumun sirketlerini maddi zarara ugratacagini belirtmistir.
Ayrica, uyusmazhiga konu alan adinin bosta bekledigi donemde alinmayip tahsisten sonra itiraz
edilmesinin, sirketlerine kasitli olarak zarar verme amaci tasidigini dasundaguna ileri strerek alan adinin

devri talebinin reddini istemistir.

6. Degerlendirme
6.1. Degerlendirmede G6z Oniinde Bulundurulacak Kriterler

Yonetmeligin 25. maddesinin 1. fikrasi uyarinca asagidaki kosullarin birlikte gerceklesmesi
halinde sikayetci tarafindan alan adinin devri veya tahsisinin iptali talep edilebilir:

i) Uyusmazlik konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret tnvani,
isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi (benzerlik kriteri),

i) Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin
olmamasi (yasal hak veya baglanti kriteri),

iii) Bu alan adinin alan adi sahibi tarafindan koti niyetle tahsis ettirilmesi veya kullaniimasi
(kota niyet kriteri).

Sikayetci iddiasini ispat etmekle yikimludur.

6.2. Benzerlik Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (a) hikmi uyarinca, uyusmazlik konusu alan adinin, sahip olunan ya da
ticarette kullanilan marka, ticaret invani, isletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni
olmasi gerekmektedir. Sikayetci basvurusu ekinde Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayimlandigi
haliyle "U***** Bilisim Teknolojileri Ihracat ithalat Anonim Sirketi" ticaret unvanini gosterir belgeyi
sunmustur. Sikayetcinin ayrica "ubicloud.com” seklinde genel Ust diizey alan adina sahip oldugu ve s6z
konusu alan adini aktif olarak kullandi§i tespit edilmistir. Bu c¢ercevede sikayetcinin iddiasina iliskin
degerlendirilecek ilk kosul olan benzerlik kriterinin saglandigi kanaatine variimistir.

www.uyusmazlik.com.tr
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6.3. Yasal Hak veya Baglanti Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (b) hikmu uyarinca alan adi uyusmazliklarinda alan adinin devri ya da
tahsisinin iptali icin aranan ikinci kriter, alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir
hakki ya da baglantisinin olmamasidir.

Sikayetci, "U***** Bilisim Teknolojileri ihracat ithalat Anonim Sirketi" ticaret unvanina
sahiptir. Sikayetcinin ayrica "ubicloud" seklinde genel st diizey alan adini daha Once tahsis ettirmis
olmakla beraber 6zellikle 2023 yili basindan itibaren aktif olarak kullandigi goérilmastar. Sikayetci ote
yandan "ubicloud" ibaresinin AB Fikri Mlkiyet Ofisi blinyesinde marka olarak tescil edildigini, ABD'de
ise marka tescil basvuru surecinin devam ettigini gosteren belgeleri basvurusuna eklemis olmakla
birlikte; Ulkesellik ilkesi geregince henliz Turkiye'de tescilli olmayan ve hakem kanaatince de heniiz
taninmis  marka  statlisunde bulunmayan “ubicloud" ibaresi marka hakki  bakimindan
degerlendirilmemistir.

Bununla birlikte sikayetcinin ticaret unvaninin ayirt edici kismi ile ayni olan alan adinin
kullanimi konusunda yasal bir hakki veya baglantisi oldugunun kabull gerekir. Bu durum karsisinda
sikayetcinin ticaret unvaninin ayirt edici kismi ile ayni olan alan adinin bir baskasi tarafindan
kulaniminin yasal hak veya baglanti kriterini saglamadigi konusundaki savinin, ilk bakista hakl goriinen
(prima facie) bir iddia oldugu sonucuna varilmistir. Bu halde ispat yuki sikayet edilene gececek ve
sikayet edilenin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisi oldugunu ortaya koymasi
gerekecektir.

Genel (st seviye alan adlarina iliskin uluslararasi uyusmazliklarin ¢ézimi kapsaminda da
hakemler, menfi vakia ispatinin goreceli zorluguna dikkat ¢cekmislerdir. Bu nedenle sikayetci tarafindan
ilk bakista hakl gorinen yasal hak ve baglanti iddiasinin ortaya konulmasi halinde, sikayet edilenin alan
adi ile ilgili yasal hak veya baglantisini ispat etmesi aranmaktadir (Neusiedler Aktiengesellschaft v.
Vinayak Kulkarni WIPO Case No. D2000-1769). Uluslararasi alanda yasal hak veya baglantinin

varhiginin tespit edilebilmesi icin asagidaki kriterler gz 6niinde bulundurulmaktadir:
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i) Uyusmazliga iliskin bildirim yapilmadan énceki dénemde, alan adi tahsis edilen Kisinin alan
adi veya alan adina tekabil eden bir ismi iyi niyetli olarak mal veya hizmetlerin sunumuna yo6nelik
mevcut kullanimi veya ispatlt mimkin bir kullanim hazirhginin olmasi,

ii) Alan adi tahsis edilenin (birey, ticari kurulus veya diger bir yapi olarak), herhangi bir ticaret
markasi veya hizmet markasi olmamasina ragmen alan adi ismiyle biliniyor olmasi veya

iii) Uyusmazliga konu marka veya hizmet markasinin ticari bir kazan¢ amaciyla tuketicileri
yanhs sekilde yonlendirmek veya markayr veya hizmet markasini kotilemek amaclariyla
kullanilmaksizin, alan adinin mesru ticari olmayan veya adil bir kullaniminin olmasi. [Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers Uniform Dispute Resolution Policy - internet Tahsisli
Sayilar ve isimler Kurumu Alan Adi Uyusmazliklarinin Yeknesak Coziim Politikasi ("UDRP") 4(c)]

So6z konusu kriterler ".tr" uzantili alan adlari bakimindan da dikkate alinabilecek niteliktedir.
Hemen belirtmek gerekir ki; s6z bu kriterler sinirlayici nitelikte olmayip, sikayet edilenin alan adina
iliskin yasal hak ve baglantisi konusunda diger veriler de degerlendirilebilecektir.

Somut olayda sikayet edilen; sirketlerinin bulut bilisim hizmetleri satisi amaciyla vergi levhasi
ile kayitl ve onayh oldugunu, sikayete konu alan adinin tahsisinden sonra ilgili hizmetler kapsaminda
bircok lisansin bu alan adi Gzerinden kayit edildigini, bu nedenle alan adinin devrinin mimkin
olmadigini, aksine bir durumun sirketlerini maddi zarara ugratacagini belirtmistir. Hakem tarafindan
yapilan incelemede ayrica sikayet edilenin ticaret unvaninin "U***** Bilisim Sanayi ve Ticaret Limited
Sirketi” oldugu goérulmustir. Bu baglamda dncelikle her ne kadar sikayet edilenin ticaret unvani ile
sikayetcinin ticaret unvanlari Latince "nerede” anlamina gelen "ubi” ibaresi bakimindan benzerlik
gosterse de, "u*****" ve "ubicloud" kelimelerinin ayni anlama gelmedigi, teknoloji ve bulut seklinde
farkh cagrisimlar yaptigi degerlendirilmistir. Ote yandan sikayet edilenin "ubicloud.com.tr" alan adini
"wr xR geklinde bir ibarenin karsiladigr bir internet sitesine yonlendirme amaciyla kullandigi, site
icerisinde "ubicloud" seklinde bir ibare ve kullanimin olmadigi gozlemlenmistir. Ayrica sikayet edilen

tarafindan sikayete konu alan adinin tahsisinden sonra ilgili hizmetler kapsaminda birgcok lisansin bu alan
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adi Gzerinden kayit edildigi 6ne strtlmus olsa da bu yonde bir delil veya belge sunulmadigi géralmastr.
Neticede, uyusmazliga konu somut olayda; sikayet edilenin uyusmazlik konusu alan adini kendi adina

tahsis ettirmesinde yasal bir hakkinin veya baglantisinin bulunmadigi kanaatine variimistir.

6.4. Kotu Niyet Kriteri

Yonetmeligin 25/1 (c) hikmi uyarinca, alan adinin devri veya tahsisinin iptali taleplerinde
sikayetci tarafindan ispat edilmesi gereken son durum, uyusmazliga konu alan adinin sikayet edilen
tarafindan kotl niyetli tahsis ettirilmesi veya kullanimidir. Teblig'in 19. maddesinde ifade edilen koti
niyetle tahsis ettirilme veya kullaniima olarak degerlendirilebilecek durumlar tahdidi olmayan sekilde
sayllmistir. Sayilan durumlar:
"a) Sikayet konusu IAA’nin, ticaret veya hizmet markasi, ticaret tinvani, isletme adi veya kisi adi ya da
diger tanitici isaretin sahibi olan sikayetciye veya sikayetcinin ticari olarak rekabette bulundugu tarafa,
bu IAA’nIn belgelenmis tahsis masraflarini ve yatirim maliyetini asan miktardaki bir meblag karsiliginda
satma veya devretme amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,
b) Sikayet konusu IAA’nin, ticarette kullanilan marka, ticaret iinvani, isletme adi ya da diger tanitici
isaretin sahibinin, bu marka, iinvan, ad ya da isareti iIAA’da kullanmasini engellemek amaciyla tahsis
ettirilmis olmasi,
c) Sikayet konusu IAA’nin, esasen ticari rakiplerin islerine ya da faaliyetlerine zarar vermek amaciyla
tahsis ettirilmis olmasi,
¢) ihtilaf konusu IAA’nin, ticari kazang elde etmek amaciyla, sikayetcinin sahibi oldugdu ticarette
kullanilan marka, ticaret Gnvani, isletme adi ya da diger tanitici isareti ile benzerlik saglayarak karisiklik
meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin IAAS’nin internet sitesine veya herhangi bir internet
sitesine yonlendirilmesi amaciyla bu IAA’nin kullaniimasi” olarak belirtilmistir.

Somut olayda sikayetci; sikayet edilenin "ubicloud™ markasiyla karistiriima ihtimali yaratmak ve
bu markanin taninmisligindan haksiz yarar saglamak suretiyle internet kullanicilarini kendi web sitesine
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ve diger cevrimici platformlara yonlendirmeye calistigini, bu sekilde kullanimin kétt niyetli kullanim
oldugunu ileri strmuistir. Bu iddia bakimindan, uyusmazliga konu alan adina ait internet sitesi
incelenmistir. S6z konusu alan adina ait internet sitesinin kullanicilari "w*****" jbaresiyle karsiladigi,
site Gzerinden alan adi "hosting™ hizmeti verildigi, sitede bir yanda "1***** USA" seklinde ABD'de
yerlesik bir firma tarafindan hizmet verildigi izlenimini veren bir adrese yer verildigi, diger yanda ise
"A***** Bilisim Teknolojileri Tic. Ltd. S$ti." seklinde sikayet edilenden baska bir ticaret unvaninin
kullanildigi gozlemlenmistir. Ayrica sikayet edilenin alan adi konusunda uzman oldugu g6z ©Onune
alindiginda, 2023 yilindan itibaren aktif olarak kullanimda bulunan "ubicloud.com™ genel Ust dizey alan
adindan ve ABD menseli U***** |nc. firmasindan haberdar olmadiginin hayatin olagan akisina aykiri
olacagi kanaatine variimistir.

Netice itibariyla somut olayin sartlar1 ¢ercevesinde uyusmazlik konusu alan adinin bu sekilde
kullanimin Teblig'in m.19/¢ kapsamina girdigi ve sikayet edilenin sikayet konusu alan adini bu sekilde

kullaniimasinin Yénetmeligin 25/1 (c) hikmi uyarinca alan adi uyusmazliklarinda alan adinin devri igin

aranan ucuncu kriter olan kotl niyet kriterini sagladigi kanaatine varilmistir.

7. Karar

Yukarida aciklanan hususlar ve taraflarca sunulan bilgi ve belgeler ile ilgili mevzuat, igtihat ve
yargl karari kapsaminda yapilan degerlendirmeler sonucunda; sikayet basvurusu hakkinda, Yoénetmeligin
25/1 hukminde sayilan sartlarin bir arada gerceklestigi ve Yonetmeligin 27. maddesi geregince

sikayetcinin talebinin kabuline ve <ubicloud.com.tr> alan adinin sikayetgiye devrine karar verilmistir.

Talat KAYA
hakem

(e-imzahdir)
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